
Propuesta ORANGE 



La petición 



Una propuesta para crear 

una serie de 

tutoriales que pudieran 

explicar las diferentes 

funcionalidades del 

Set Top Box de Orange TV 



Situación 

actual 



Lo que existe 

Enlace 

https://www.youtube.com/watch?v=IY40939NKBo


Es decir 

Los tutoriales suelen ser de larga duración, 

poco entretenidos y menos aún 

divertidos.  



aburrido 

Lo no divertido y 

entretenido es… 

…aburrido 



Tenemos que 

cambiar el chip y 

trabajar dentro del 

territorio del HUMOR. 

Por lo tanto 



El humor es el mejor 

driver para generar 

engagement y 

reforzar la imagen de 

marca. 

Y sabemos que… 



Nuestro reto 



¿Cómo podemos plantear 

una serie de tutoriales sobre 

ciertas funciones del Set 

Top Box y conseguir  

diferenciarnos de lo ya 

existente a través de un 

contenido divertido?  



Nuestra 

propuesta 



Va a trabajar en dos líneas 

ABONADOS NO ABONADOS 



Línea 1 



ABONADOS NO ABONADOS 



Cumpliendo los siguientes objetivos 

Crear un 

contenido corto, 

divertido y 

entretenido 

Abonados 

Generar interés 

Dar respuesta y 

soluciones las 

posibles dudas 

de los abonados 

Dar a 

conocer/recordar 

las 

funcionalidades 

existentes dentro 

de la plataforma.   

ABONADOS 



OPCIÓN 

MONTAJE 

ABONADOS 



La idea 



La idea 

OPCIÓN 

MONTAJE 

PROMO/ TUTORIAL 

Vamos a poner en valor 

las funcionalidades de la 

plataforma utilizando para 

ello imágenes de las series 

más destacadas.  

ABONADOS 



Ejemplo: función «A la carta» 

Planteamos una promo con imágenes 

reconocibles de momentos de máxima 

tensión de las series más destacadas 

para plasmar el concepto: «Sabemos lo 

que es perderse un estreno. Tenemos 

la solución.” Mostrando las diferentes 

opciones del servicio, el contenido.  

“Sabemos lo que es perderse un estreno” 
Contenidos lineales disponibles 7 días Ver guión Anexo.  

ABONADOS 



Línea 2 



Creemos que existe una oportunidad de 

diferenciarse de la competencia siendo 

originales a través de un contenido relevante 

y original.  

Nuestra reflexión 



Y que puede trabajar tanto en 

ABONADOS NO ABONADOS 



Crear un 

contenido corto, 

divertido, 

entretenido y 

PROPIO 

Con los siguientes objetivos 

Generar ruido y 

conversación 

Notoriedad y 

visibilidad tanto 

fuera como 

dentro de la 

plataforma 

Ofrecer 

soluciones y dar a 

conocer las 

diferentes 

funcionalidades.   



Nuestra 

propuesta 

ABONADOS 
NO 

ABONADOS 



Antes 

Las familias de 

antes ya no son 

las de ahora. 



Ahora 

Las necesidades y comportamientos de las familias han 

cambiado debido a la situación económica; y  

la llegada de nuevas generaciones está produciendo 

cambios en el núcleo familiar.  



Pero a pesar de esas situaciones 

Siempre que se le pregunta a algún miembro 

familiar que es lo más importante para él/ella…  

 



LA FAMILIA 

¿Qué es lo que más le importa a la gente? 



LA FAMILIA 

¿Qué es lo que más le importa a la familia ? 

PASAR 

TIEMPO 

JUNTOS 



LA FAMILIA 

Por lo tanto 

PASAR 

TIEMPO 

JUNTOS 

Se convierte en el nexo de la unión familiar. 

TE ACERCAMOS A LO QUE TE IMPORTA 



La idea 

ABONADOS 
NO 

ABONADOS 



Inspirándonos 

en… 



OPCIÓN 

RODAJE 

Vamos a crear un contenido propio  

que represente a la familia actual. 

Situaciones familiares a través de las 

cuales mostraremos no sólo los 

valores de Orange, sino también  

las funcionalidades de la plataforma.  

ABONADOS 
NO 

ABONADOS 



Una familia para responder las  

Frequently Asked Questions 



Un tutorial para responder las  

Frequently Asked Questions 

de toda la familia 



family questions 

BIENVENIDOS  a 



family questions 

No es un concurso, 

no es un reality show… 



family questions 

Es la familia que de manera entretenida, divertida 

y original nos mostrará las funcionalidades de 

Orange TV. 



family questions 



faqs, 
 la serie 



¿Qué conseguimos 

con todo esto? 



Un nuevo universo familiar 

faqs,           
la serie 

 Un estrategia de contenidos de largo recorrido. 

 Que permita fomentar las RRSS y la plataforma Orange. 

 Un formato de marca propio, original y diferenciador. 

 Con un microsite donde poder lanzar futuras iniciativas  

de contenido para Orange.  



faqs, 
los miembros 



Landing Page faqs, 
 la serie 

PAULA (20) 
Femista de la era ‘Girls’, 
ultra-fan de la cultura 
Americana. Todo lo 

traduce al inglés. 

HECTOR (16) 
Millenial de última 
generación, siempre 
conectado. Puede atender 
hasta 5 pantallas a la vez. 

SARA (45) 
Seriéfila y purista del 
drama. Dispuesta a 
todo con tal de tener el 
mando. 

MARCOS (50) 
Relación amor-odio con        
la tecnología. Cualquier 
pretexto es bueno para    
pasar más tiempo en familia. 

Tutorial:  

Cambio de Idioma  
Tutorial:  
Control Parental 

Tutorial:  
A La Carta 

Tutorial:  
Avisos Guía EPG 



faqs, 
 las tramas 



Avance 
1x01  Orange is the New Family                 Función: Netflix + Multipantalla 

Toda la familia se reúne para ver la nueva temporada de Orange is the 

New Black, aunque algunos todavía tienen que ponerse al día. 

 

 1x02  El Día X                                             Función: Avisos de la Guía EPG 

Marcos, el padre, se ha olvidado de la fecha más importante del año:      

la season premiere de The Walking Dead. Hoy duerme en el sofá. 

1x03  Golazo                                                   Todo el fútbol en Orange TV 

La familia intenta ver el partido con unos prismáticos en la tele del vecino. 

GOOOOOOOOOOL!!! Un momento, ¿quién ha marcado? 

CLICK  en cada foto 
para ver las referencias 

https://vimeo.com/170938248/c570322f63
https://vimeo.com/170938511/70bd47d73a
https://vimeo.com/170938246/2d96819400


Avance 

1x05  Último Capítulo                      Temporadas completas en A la Carta 

Sara, la madre, es la única de la casa que todavía no ha visto Breaking 

Bad. Y la va a terminar sin spoilers como sea. 

 

 
1x06  Rompiendo el hielo                                            Función:  Videoclub 

Héctor está en la peor cita de su vida. Seguro que con American Beauty 

es una situación menos incómoda. 

1x04  Momentos +18                                      Función : Control Parental 

Héctor, el nativo digital de la familia, enseña a sus padres a usar el 

control parental, sin saber que esto puede volverse en su contra. 

 

CLICK  en cada foto 
para ver las referencias 

https://vimeo.com/170938253/0f07f2c068
https://vimeo.com/170938250/3dc72b1218
https://vimeo.com/170938252/168a6a0256


Y además, 

El entorno familiar se 
convierte en el lugar 
idóneo para dar a 
conocer todas las 
posibilidades de  los 

objetos 
conectados. 



GRACIAS! 


